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1. Wettbewerb um PKV-Bestandskunden
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Wettbewerb um Bestandskunden - ist das wichtig? hsrm¥

Business School

> Kunden kénnen bei Unzufriedenheit nicht reagieren oder
schlechten Service sanktionieren
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Wettbewerb um Bestandskunden - ist das wichtig? hsrm¥ .

Business School

> Kunden miissen bei Eintritt ihre Praferenzen fiir das
restliche Leben einschatzen
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Wettbewerb um Bestandskunden - ist das wichtig? hsrm¥ .

Business School

> PKV-Unternehmen verlieren Mdglichkeiten der Profilierung
> »Gesundheitspartner«, Pravention, Managed Care,
Digitalisierung ... Spezialisierung?
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Wieso wird die AR beim Wechsel nicht iibertragen? hsrm¥ .

Business School

> einseitiger Kiindigungsverzicht des VU
> gegenlaufige Vorauszahlung des VN
> soll adverses Zurlickbleiben verhindern
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Adverses Zurlickbleiben
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Adverses Zuriickbleiben hsrm*
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Spater: manche (chronisch) krank
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Spater: manche (chronisch) krank

Ny .
findet alternative KV

flndet keine alt. KV

AR-Verlust als Kompensation des abgebenden Kollektivs!




Jenseits des Neugeschéfts 1. Wettbewerb um PKV-Bestandskunden

Wettbewerb um Bestandskunden - wo ist das Problem? hsrm tv'bd

Business School

> Die Alterungsrtickstellung (AR) bezieht das Risikoprofil nur zum
Eintrittszeitpunkt ein

> AR-Berechnung basiert spater auf Leistungsbarwerten sehr
unterschiedlicher VN

> Sinnvoll dann nur im entsprechenden Kollektiv

> AR-Mitgabe wiirde Selektionsanreize schaffen
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o *
Individualisierung der AR hsrm? .

Business School

> Neueinstufung der Versicherten bei Pramienanpassung ist unzuldssig

> Individueller AR-Anspruch unter Beriicksichtigung des Gesundheitszustands
(individuelle AR, IAR)
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IAR
RAR

geringere IAR als AR héhere IAR als AR

N
¥ gesunde VN ... A krankere VN ...

_ . > erhalten hohere AR als Ausgleich
> erhalten geringere AR, weil ihnen

h ) ihrer héheren Einstufung bei
der Wechsel ohnehin leichter fallt Neuvertrag
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Ausgestaltung der IAR hsrm¥ ..
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> Integration der aktuellen Risikoeinschatzung in Kalkulation (IAR)
> Problem des Interessengegensatzes zwischen Geber-KV und Nehmer-KV

> Informationsbasis flir Gesamtbestand und regelhafte Kalkulation
vermutlich unzureichend

> Anlassbezogene Einzelberechnung unzureichend, da stets Bezugnahme auf
Kollektiv erforderlich

> Reallokation der verfligbaren AR auf alle VN im Tarif (mit Sicherheitsmarge)

\ J
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2. Risikostrukturausgleich zwischen PKV und GKV
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Auftrag Gesetzgeber hsrm? .

Business School

»Welchen Beitrag kdnnen Risikostrukturausgleiche zwischen GKV und PKV zur
Konsolidierung leisten? Sind hier rechtliche Grenzen zu berticksichtigen?

Bei den Vorschlagen in beiden Berichtsteilen ist zu berlicksichtigen, dass [...] ein
besonderer Fokus auf die Ausgabenseite zu richten ist. [...] Ferner sollte die Dualitét
des bestehenden Systems von gesetzlicher und privater Krankenversicherung im
Grundsatz respektiert werden.«
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Was ist mit Risikostrukturausgleich erfasst? hsrm¥ .
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> Typischerweise nur Unterschiede in den Ausgabenrisiken
> Unterschiede beim Einkommen sind keine Risikomerkmale

> Einkommensbezogene Beitrage sind in jedem Fall
privatversicherungsfremd und eventuell auch sozialversicherungsfremd
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Mehrumsatz - Kopfschédden hsrm¥ ...

Abb. 1: Mehrumsatz je PKV-Versicherten 2024 - Ambulant-&rztliche Versorgung

2.200 €

2.000
Frauen

1.800 w— Mzanner
1.600

1.400
1.200
1.000
800
600
400
200
0
-200
-400 I T I T I I T T T T I T T I
o] 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95
Alter

Quelle: WIP/Bahnsen/Wild (2026) Mehrumsatz und Leistungsausgaben von PKV-Versicherten

Business School
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https://www.wip-pkv.de/fileadmin/DATEN/Dokumente/Studien_in_Buchform/WIP-2026-Mehrumsatz_und_Leistungsausgaben_der_Privatversicherten_Jahresbericht_2026.pdf
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Was ist mit Risikostrukturausgleich erfasst? hsrm¥ .
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> Ausgaben in PKV sind hoher als in der GKV

> Wenig (iberraschend: GOA-Rechnungsbetrége typischerweise hoher als
GKV-Vergltung

> Dafiir jedoch euch oftmals hoheres Leistungsniveau
> Wie geht man mit dieser Ausgangslage um?
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SV-Ansatz

> Damit Konstruktion eines virtuellen
GKV-Kopfschadens der
PKV-Versicherten

> Jahrlicher Ausgleich der
diagnosenbasierten Ausgaben

2. Risikostrukturausgleich zwischen PKV und GKV
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Pro-Kopf-Ausgaben PKV vs GKV
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PKV-Ansatz (fiktives Rechenbsp.)
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> Barwert-Betrachtung der virtuellen GKV-Kopfschaden

> Berlicksichtigung der Lebenserwartung

> Einfluss des Rechnungszinses
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Zu bedenkende Aspekte hsrm*

Wiesbaden
Business School

i= Ausgleich auf Basis eines Durchschnitts

> Uber alle,
> Uber Altersgruppen,
> Uber Alters- und Geschlechtsgruppen

Zudem

A Achtung

> Datengrundlage?

> Lebenserwartung bleibt unberiicksichtigt
> regulatorische Selektion

> Mitversicherung, Sozialtarife
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2. Risikostrukturausgleich zwischen PKV und GKV
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Vielen Dank fir Ihre
Aufmerksamkeit!

thomas.neusius@hs-rm.de
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