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Dr. Gero Nießen
Senior Director

Habsburgerring 2

50674 Köln

Deutschland

T +49 221 8000 3269

M +49 173 7013 249

gero.niessen@wtwco.com

Vertraulichkeit

Dieses Dokument wurde für die ausschließliche Verwendung 

als Präsentationsunterlage in der Veranstaltung am 4.7.2023 

erstellt. Daher ist die Interpretation der Folien ohne das 

gesprochene Wort möglicherweise irreführend.

Die Weitergabe, die Veröffentlichung, das Zitieren oder die 

Referenz auf dieses Dokument gegenüber einer dritten Partei 

ist ohne unsere vorherige schriftliche Erlaubnis nicht 

gestattet.
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WTW: Solutions that transform tomorrows
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WTW is uniquely positioned to see the connections between talent, assets and ideas, and 

how they can lead to strong performance for our clients.
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Predictive Modelling
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Ziel jeder Modellierung
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Beobachtung Systematik Zufall

= +

Signal Rauschen

• Herausarbeiten der Systematik

• Das Modell soll verwendet werden, um die Zukunft bestmöglich zu prognostizieren, nicht zur perfekten Beschreibung 

der Vergangenheit!
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Separierung von Signal und Rauschen

Ziel jeder Modellierung
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Glätten ist nicht immer die Lösung!

Ziel jeder Modellierung
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Pricing-Aktuariate sind das Herzstück operativer Entscheidungen
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Ausbalancieren von Volumen und Profit

Bestandsgeschäft Wettbewerb

Neugeschäft

Prognose von Volumen und Profit / Aktuarielles Monitoring

Stornomodell

Abschluss-
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Der Nutzen qualitativ hochwertiger Modelle
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Erwartete Profitabilität: Neugeschäft bisheriger vs. neuer Tarif

𝐸𝑟𝑤𝑎𝑟𝑡𝑒𝑡𝑒 𝑆𝑐ℎ𝑎𝑑𝑒𝑛 − 𝐾𝑜𝑠𝑡𝑒𝑛 − 𝑄𝑢𝑜𝑡𝑒 =
𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑘𝑡𝑖𝑜𝑛𝑠𝑘𝑜𝑠𝑡𝑒𝑛

𝑉𝑒𝑟𝑘𝑎𝑢𝑓𝑠𝑝𝑟𝑒𝑖𝑠
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Analyse auf einem Holdout-Sample

Double Lift Graph als Möglichkeit zum Vergleich zweier Modelle
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<<< Modell A größer als Modell B |    Modell B größer als Modell A >>>

Double lift chart

Gewicht Modell A Modell B Beobachtung
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Analyse auf einem Holdout-Sample

Double Lift Graph – Skaliert
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GLM – Generalised Linear Model
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Der Marktstandard

13© 2023 WTW. Proprietary and confidential. For WTW and WTW client use only.

Verallgemeinerte lineare Modelle (VLM / GLM)

VSNR SF-Klasse Typklasse Regionalklasse Alte Kfz bei Erwerb Alter VN …

1 SF 29 14 1 0 65 …

2 SF 1 17 5 3 19 …

3 SF 1/2 13 3 1 23 …

4 SF 35 23 7 0 55 …

5 SF 35 21 2 9 57 …

6 SF 3 22 4 0 22 …

7 SF 10 15 8 0 31 …

8 SF 15 11 6 2 33 …

9 SF 35 25 9 5 54 …

10 SF 12 19 1 0 60 …

11 SF 35 16 5 0 53 …

12 SF 11 21 3 3 29 …

13 SF 35 14 7 1 53 …

14 SF 34 17 2 0 52 …

15 SF 31 13 4 9 49 …

16 SF 25 23 8 0 43 …

17 SF 27 21 6 0 45 …

18 SF 5 22 9 2 23 …

19 SF 0 15 7 7 18 …

… … … … … … …

Alter_VN

18 1.3142

19 1.2324

20 1.1669

21 1.1144

22 1.0724

23 1.0392

24 1.0130

25 0.9928

26 0.9776

27 0.9664

28 0.9587

29 0.9537

30 0.9511

… …

Alter_bei_Erwerb

01_= 0 Monate 1.0000

02_>= 1 Monat 1.0000

03_>= 1 Jahr 1.0000

04_>= 2 Jahre 1.0000

05_>= 3 Jahre 1.0000

06_>= 4 Jahre 1.0147

07_>= 5 Jahre 1.0329

08_>= 6 Jahre 1.0548

09_>= 7 Jahre 1.0807

10_>= 8 Jahre 1.1108

11_>= 9 Jahre 1.1453

12_>= 10 Jahre 1.1848

13_>= 11 Jahre 1.2296

… …
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Anforderungen an Modelle im Versicherungskontext

14© 2023 WTW. Proprietary and confidential. For WTW and WTW client use only.

Zeit und 

Aufwand zur 

Parametri-

sierung des 

Modells

Vorhersagekraft

Berechnungs-

geschwindigkeit

Implementier-

barkeit

Interpretierbarkeit

Methode/ 

Modell

Stabilität



wtwco.com

Vollkasko mit ca. 4 % Marktanteil / Schadenart Kollision / Modellierung der Frequenz

Unsere Datenbasis für die nachfolgenden Modellvergleiche
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VSNR SF-Klasse Typklasse Regionalklasse Alte Kfz bei Erwerb Alter VN …

1 SF 29 14 1 0 65 …

2 SF 1 17 5 3 19 …

3 SF 1/2 13 3 1 23 …

4 SF 35 23 7 0 55 …

5 SF 35 21 2 9 57 …

6 SF 3 22 4 0 22 …

7 SF 10 15 8 0 31 …

8 SF 15 11 6 2 33 …

9 SF 35 25 9 5 54 …

10 SF 12 19 1 0 60 …

11 SF 35 16 5 0 53 …

12 SF 11 21 3 3 29 …

13 SF 35 14 7 1 53 …

14 SF 34 17 2 0 52 …

15 SF 31 13 4 9 49 …

16 SF 25 23 8 0 43 …

17 SF 27 21 6 0 45 …

18 SF 5 22 9 2 23 …

19 SF 0 15 7 7 18 …

… … … … … … …
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„Rohes“ GLM
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Vom GLM zum Elastic Net
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Vom GLM zum Elastic Net
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Vom GLM zum Elastic Net
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Vom GLM zum Elastic Net
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Elastic Net
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Manuell gefittetes GLM vs. Elastic Net
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Manuell gefittetes GLM vs. Elastic Net
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Manuell gefittetes GLM vs. Elastic Net
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Ein Zwischenstand
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GBM – Gradient Boosted Machine
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Entscheidungsbäume
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Gradient Boosted Machine (GBM): Schematische Darstellung
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Beispiel für ein Modell aus Großbritannien – Ausschnitt (!!!)

Wie sieht das in der Realität aus?
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Wie sieht ein GBM generell aus?
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wtwco.com

Wie sieht ein GBM generell aus?
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Factor Importance
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Modellprognose im Vergleich
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Double Lift Chart (skaliert)
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Ein Zwischenstand
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36© 2023 WTW. Proprietary and confidential. For WTW and WTW client use only.

Einfach zu 

implemen-

tieren mit 

Radar Live



wtwco.com

37

Factor Importance
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Modellprognose im Vergleich
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Double Lift Chart (skaliert)
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Layered GBM
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Factor Importance
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Factor Importance
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Double Lift Chart (skaliert)
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Modellprognose im Vergleich
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Double Lift Chart (skaliert)

© 2023 WTW. Proprietary and confidential. For WTW and WTW client use only.

8601

8602

8602

8603

8603

8604

0

0,2

0,4

0,6

0,8

1

1,2

1,4

W
e

ig
h

t 
(b

a
r)

A
v
e

ra
g

e
 r

e
s

p
o

n
s
e

 (
li
n

e
)

<<< Modell A größer als Modell B |    Modell B größer als Modell A >>>

Double lift chart

Gewicht Beobachtung GBM mit Startwert GLM Layered GBM mit Startwert GLM

Layered GBM (GLM) vs. GBM



wtwco.com

Die Modelle im Überblick
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Zeit und 

Aufwand zur 

Parametri-

sierung des 

Modells

Vorhersagekraft

Berechnungs-

geschwindigkeit

Implementier-

barkeit

Interpretierbarkeit

Methode/ 

Modell

Stabilität

• Wir haben hier eine spezielle Modellierungsfrage 

behandelt, nämlich ein Frequenzmodell in der Sparte 

Vollkasko für die Schadenart Kollision

• Daher gelten die folgenden Aussagen auch nur für 

dieses Beispiel und sollten nicht ohne Weiteres 

verallgemeinert werden
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barkeit

Interpretierbarkeit

Methode/ 

Modell

Stabilität

• Gute GLM‘s können von GBM-artigen Verfahren nicht 

ohne weiteres verbessert werden

• Die Anwendung von GBM-Verfahren auf das 

Residuum eines guten GLMs kann aber die 

Prognosequalität noch verbessern

• Die „mechanische“ Anwendung von GBMs auf 

unbekannte Datensätze mit einer großen Anzahl von 

Faktoren ermöglicht die schnelle Identifikation der 

relevanten Faktoren zum manuellen Fitten eines 

guten GLMs
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Interpretierbarkeit

Methode/ 

Modell
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• Herkömmliche GBMs sind deutlich schlechter zu 

interpretieren als GLMs

• Die Verwendung von Layered GBMs kann hier Abhilfe 

schaffen
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Parametri-

sierung des 

Modells

Vorhersagekraft

Berechnungs-

geschwindigkeit

Implementier-

barkeit

Interpretierbarkeit

Methode/ 

Modell

Stabilität

• GLMs liefern tabellenbasierte Strukturen, die in vielen 

Rechenkernen standardmäßig implementiert werden 

können

• Baumverfahren (z.B. GBMs) können nur in spezieller 

Software implementiert werden, z.B. in Radar Live

• Vor der Wahl eines Verfahrens im nicht-akademischen 

Kontext sollte die Implementierbarkeit (inkl. 

Governance, Modellpflege, etc.) sichergestellt werden
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