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Bedarf an Lebensversicherung unverandert,
jedoch je Region unterschiedlich. ERGO
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Sturm im Lebensversicherungsmarkt

Luftdruck, Temperatur und Wassermenge sind im

Uberfluss vorhanden.

I\'_\‘\ Niedrige Zinsen

..... am Kapitalmarkt

Steigende

§ regulatorische
Anforderungen

€ Sinkende
Profitabilitat
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Alternde Bevolkerung ist ein starker Einflussfaktor

auf sinkende Zinsen.

Japan

e Fallen des Zinssatzes fir
10jahrige Staatsanleihen

» Durchschnittsalter streng

monoton angestiegen:

1980: 32,6

1990: 37,4

2000: 41,3

2010: 449
Deutschland

« Fallen des Zinssatzes

10jahriger Staatsanleihen

* Durchschnittsalter streng

monoton angestiegen:

1980:
1990:
2000:
2010:

36,5
37,6
40,1
44,3

Quellen: Populationpyramid.net | Bank of Japan | fred.stlouisfed.org
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Verkauf von LV erfolgte uber nicht nachhaltige Anreize
und problembehaftetes Produktdesign ERGO

Historische Anreize Neugeschaft Leben Klassik

06/1986 06/1994 06/2000 12/2003 12/2006 12/2011 12/2014 12/2016
300% | 3,50 % | 4,00 % 3,25 % 2,75 % 2,25 % 1,75% | 1,25%| 0,90 %
Verkaufsargument Garantie-Zins
Duration Neugeschaftsmix

Verkaufsargument Steuervorteil

80er Jahre 29.07.1994 27.10.1998 01.01.2005 Nachgelagerte 2018
Deregulierung, 1. Kabinett Schréder Abschaffung Besteuerung (tiw.)
Umsetzung stellt steuerliche Steuerliche 1. und 2. Schicht
3. Durchfiihrungs- Beglinstigung Beglinstigung bleiben
gesetz EWG 3. Schicht in Frage 3. Schicht

Lessons learned
» Weitgehende Einstellung des Neugeschafts traditioneller klassischer Lebensversicherungen

« Konzentration auf Biometrieprodukte und kapitalmarktnahe Produkte im Neugeschaft

Index-Linked, alternative und

Biometrie Unit-Linked hedgebare Garantien

* Risiko-Leben Investment-basierte * |ndex-Linked

- Sterbegeld Unit-Linked-Produkte * Garantieprodukte mit
* Berufsunfahigkeit alternativen Garantien

* Critical lliness * Abschnittsgarantien
» Beherrschbare Garantien
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Trends und Rahmenbedingungen Neugeschaft:
Produktflexibilisierung und Entkopplung
Bestandsgarantie

(1) Entkopplung Bestand und Neugeschaft

e Stopp Neugeschaft Leben Klassik

¢ Fokus Bestand: Sicherung Garantien

e Separierung Bestande Leben Klassik und Neugeschaft

e Fokus Neugeschaft: Schaffung von Upside bei glnstigen Kapitalmarkten

(2) Trend: Produktflexibilisierung

e Zahlungen jederzeit flexibel anpassbar
e Keine starre Struktur von Haupt- und Zusatzversicherung
¢ Flexibilisierung der Hinzunahme oder Abwahl zusatzlicher Cover

e Flexible, intuitiv bedienbare Kundenoberflache

Flexible Anpassung Zahlbelastung & Versicherungscover

—p——
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Bestandsverwaltung vor groRen Herausforderungen

Kapitalmarktumfeld

Niedrige Zinsen vs. Hohe
—hohe Garantien 1 [ Kapitalanforderungen |
Zins, (%) === Hgchstrechnungszins Neugeschaft
10 Garantierte Zinsen im Bestand
8 == Bundesanleihen | — S o Ive n cy I I
6 o
4
2 IFRS 17

Niedrige Zinsen am Kapitalmarkt lassen
keine Produkte mit hohen Garantien mehr zu

Bestande mit hohen Garantiezinsen und
Kapitalanforderungen belasten Profitabilitat

ERGO

IT-Verwaltungssysteme

—Veraltete Infrastruktur — —_Sinkende Bestiande —

IT-Kosten bei
Altsystemen

 Veraltete IT-Systeme mit hohem
Investitionsbedarf

» Sinkende Bestande und abnehmende
Profitabilitat verengen
Investitionsmoglichkeiten

} Neue Losungen erforderlich!
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Bestandsoptimierung erfordert Management von

Zinsrisiken und Optimierung von IT-Systemen

Optimierung von Zinsrisiken & Kapitalbedarf

Ruckversicherung mit diversen
Optimierungsansatzen:

« Biometrie-Ruckversicherung

* VN-Verhalten-/ Storno-Ruckversicherung
» Ausgleich von Ertragen Uber die Zeit

« Zins-/ Garantie-Ruckversicherung

« ZZR-Finanzierung

Garantien / Biometrie / VN-Verhalten / ...

————
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Siiddeutsche Zeitung

Externer Run-off

Ruckversicherer bieten spezielle
Losungen fur geschlossene Bestande der

Lebensversicherung an. 15. August 2018

ERGO

Optimierung von IT-Systemen

Problem: Fur zurickgehende Bestande sind
hohe Investitionen in IT-Systeme nicht sinnvoll
und ggf. nicht finanzierbar.

Losung: Third Party Administration (TPA), d.h.
Auslagerung der Bestandsverwaltung

In naher Zukunft diverse Anbieter von TPA auf
dem deutschen LV-Markt.

HERBERT FROMMES Premium
VERSICHERUNGSMONITOR

Ergo und IBM griinden
Abwicklungsplattform

Mittelfristig soll die IT-Plattform auch die
Bestande anderer Versicherer verwalten

kdnnen.
22. Februar 2018
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Mogliche Losungsansatze konnen sein ...

(1) Externer Run-Off iber Bestandsverkauf (2) Run-Off mit TPA und Riickversicherung

¢ \/ollstandige Abgabe aller Risiken und Ertragspotenziale ¢ Problemfelder Zinsgarantien und Infrastruktur separierbar

¢ Reputative Herausforderungen ¢ FlieRender Ubergang zwischen internem und externem

e Rechtliche Fragestellungen Run-Off: Grad der Externalisierung individuell anpassbar

; ; : e Losungsansatze konnen differenzierter ausfallen
¢ Herauslosung aus Konzernverbund ggf. 6konomisch

schwierig ¢ \ergleichsweise geringe reputative und rechtliche

Herausforderungen

TPA und Riickversicherung nahezu beliebig kombinierbar

100%

Alternative Losungen zu Bk T
Bestandsverkauf moglich! TPA  60%
“— @ —
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