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Aktuare...

* ... bestimmen Reserven (HGB, IFRS, Best Estimate,...)
* ... berechnen Risikokennzahlen
« ... entwickeln Versicherungsprodukte
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Veranderungen der gesetzlichen Rahmenbedingungen

in der Versicherungswirtschaft

* Insbesondere
§ 64a VAG zur VAG-Novelle
Geschaftsorganisation,
Risikostrategie, Internes
Steuerungs- und
Kontrollsystem,
Risikotragfahigkeits-
konzept, Prozesse,
Kommunikation,
Berichterstattung,
interne Revision

seit

- Exposure Draft: Erfassung, | [FRS 4 @

Bewertung, und bilanzielle Phase Il
Solvency Il

Prasentation von

Versicherungsvertragen Einflhrung .
voraussichtlich EinfGhrung
nach voraussichtlich

In
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Risikotragfahigkeits-
konzept, Risiko-
identifikation, -analyse,
-bewertung, -steuerung,
-Uberwachung,
-berichterstattung,
unternehmensinterne
Kommunikation

Umsetzung von
Solvency Il, Saule 2

Saule 1: Quantitative
Kapitalanforderungen

Saule 2: Qualitative Prifung
durch die Aufsicht

Saule 3: Marktdisziplin

Laufende Durchfiihrung von
Quantitative Impact Studies
QIS)
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Aktuarielle Modelle unter Solvency I

Aufsicht

Sadule 1 Sdule 2 Sdule 3
;(azital- Supervisory
Anforderung/ Review Marktdisziplin
Quantitative Process Markttransparenz
Aufsicht (SRP)
Inhalt Art. Inhalt Art. Inhalt
Val. Assets & 37 Capital Add-on 50-55 Public Disclosure
Liab. 41-49 Governance
85-98 Own Funds a4 OR
99-101 neral MaRisk

prov.
SCR Int. Models
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Aktuarielle Modelle unter MaRisk

Risikostrategie

Aufbau- Ablauf-
organisation organisation
Internes Steuerungs- und Kontrollsystem

Risikotragfahigkeitskonzept ’ Risikoidentifikation Risikoanalyse una
Limitsystem -bewertung

=,
Risikosteuerung Risikouberwachung Unternehmensinterne

Risikokommunikation

Aussagefahige Berichterstattung an die Geschaftsleituna

Interne Revision

Information und Dokumentation
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Aktuarielle Modelle unter MaRisk

Ablauforganisation

8

Adaquate Personalausstattung
» Mitarbeiter, die das System und das individuelle Modell qualifiziert anwenden kénnen

 IT Ausstattung und Strukturen, die die zeit- und sachgerechte Erflllung der Aufgaben
ermoglichen

« Verantwortlichkeiten und Vertreterregelungen Automatisierung
von Prozessen

Daten- und Informationsfluss
Schnittstellen zwischen aktuariellen und anderen Systemen

+ Bestandsdaten

« Herleitung und Uberpriifung der Annahmen

» Reporting
Qualitatssicherung der Daten, Berechnungen und Ergebnisse

Dokumentation der Prozesse

Dokumentation
von Prozessen
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Aktuarielle Modelle unter MaRisk

H cE
e [
Lk L

Actuarial Services
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Prozesse: Herausforderungen

aufgrund Interaktionen/ Aktivitaten/ Systemen/ Rollen
Prozesse mit organisatorischen zwischen Bereichen
Unterschiedliche (politische) auf Prozesse \

Sicherstellen, dass verstanden werden
Definition klarer und
Keine einheitlichen vorhanden
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Prozessdokumentation
Detailierungsgrad

Kernprozess-

gruppe Bestimmung Risikokapital

Ein Prozess ist eine
schematische
Darstellung auf relativ
hohem Level ...

Kernprozess Erstellung Marktwertbilanz

Best Estimate Reserven

Subprozess .
P bestimmen

Aktivitat Modell erzeugen
... und enthalt
daher keine Bestandsabzug
Fehlerhafte
Schritt Policen

ausschlieBBen
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Prozessdefinition und —dokumentation
Sequentielles Routing Wasser ainiilen

Paralleles Routing :
Start AND-spli - AND-join Ende

Kaffee trinken

Konditionelles Routing
: h -

Essen gehen
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MCEYV - Prozessautomatisierung
Aktuarielle Modelle unter MaRisk

Information und Dokumentation

Beispiel MCEV - Prozess:
Zielsetzung und Einbindung in die
Entscheidungsprozesse
Zeitplan und Zustandigkeiten
Methodikpapier
Datenqualitat
Prozessbeschreibung
MaBnahmen zur Qualitatssicherung
Reporting
Ressourcenplanung und
Vertreterregelung
EDV-Sicherheit
Abnahme durch die interne Revision
Prozessrisiken und MaBnahmen zur
Risikomitigation
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MCEYV - Prozessautomatisierung
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NG = Neugeschaft

determ. CF = deterministische Cash-Flows
CEV = Certainty Equivalent Embeddad Value
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NBV = New Business Value

ADC = Analysis of Change
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MCEYV - Prozessautomatisierung
Wieso Automatisierung von Prozessen?

Soll-Anforderung an Prozesse:
 Fachlich orientierte Steuerung der Prozesse (Technik zurlickdrangen)
* Reproduzierbarkeit
« Nachvollziehbarkeit von Daten und Parametern
- Stabilitat

Deshalb: (Teil-)Automatisierung von Prozessen um
« Dokumentation zu verbessern
« Redundanzfreies Datenmodell zu schaffen
» Fehler zu vermeiden (z.B. kein Copy & Paste)

- Zeit fur andere Dinge“ zu haben: Starkeren Fokus auf Prozesskonfiguration
und Ergebnisanalyse
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MCEYV - Prozessautomatisierung
Verschiedene Modelldurchlaufe

17

Ggfs. zunachst deterministischer Modelldurchlaufe zur Bestimmung von
Zahlungsstromen, Reserven etc. nicht stochastisch modellierter Bestande

Modelldurchlaufe zur Validierung der Verdichtung des stochastisch
modellierten Bestandes

Modelldurchlaufe mit unterschiedlichen Parametrisierungen:
« Bestand mit oder ohne Neugeschaft

 Analysis of Change

 Sensitivitaten
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MCEYV - Prozessautomatisierung
Skizze

Modelle:

Prophet klassisch fir unverdichtete Berechnungen und Verdichtung
Prophet ALS internal Liabilities fur stochastische Berechnungen

Fernsteuerung mittels Prophet-API

Ziel:

18

Automatisiertes Erzeugen der det. Cashflows flr stochastisches Modell
Entschlacktier Workspace: externe Laufsteuerung generiert Prophet-Tabellen
Vermeidung von Fehlern durch manuelle Arbeitsschritte (Copy & Paste)
Verbesserte Dokumentation des Prozesses

Zeitliche Verklrzung des Prozesses

Mehr als 100 Runs modellieren

Der Aktuar unter Solvency II: Viel mehr als nur Rechenknecht © 2010 B&W Deloitte GmbH



MCEYV - Prozessautomatisierung
Workflow MCEV / Ausgangssituation

Modelle + Ergebnisdatenbanken Output

Input
(manuell/halbautomatisiert)

(manuell) (automatisiert)

© 2010 B&W Deloitte GmbH
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MCEYV - Prozessautomatisierung
Workflow MCEYV / Zielzustand

Input Modelle + Ergebnisdatenbanken Output
(teilautomatisiert) (automatisiert) (automatisiert)

Zahlungsstréme
und Bestands-
daten Bestand
klass. Prophet

\ 4

\ 4
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MCEYV - Prozessautomatisierung

Steuertabelle

Klassisches Prophet
ALS Prophet

VR_2009FY_KP1
VR_2009FY_ALS1

VR_2009FY_KP1
VR_2009FY_ALS1

VR_2009FY_KP1
VR_2009FY_ALS1

VR_2009FY_KP1
VR_2009FY_ALS1

Name BaseCase S ME_P10 S ME_M10 S LPS P10 S LPS _M10
Berechnung Ja/Nein Nein Nein Nein Nein Nein
Allgemein

VR_2009FY_KP1
VR_2009FY_ALS1

Schalter Berechnung BESTANDoNZG Ja Ja Ja Ja Ja
Schalter stochastischer Lauf Ja Ja Ja Ja Ja
Schalter technischer Test Nein Nein Nein Nein Nein
Prophet MaxErrors 0 0 0 0 0

§ensitivitﬁten
Okonomische Informationen

BaseCase Eco

BaseCase Eco

BaseCase Eco

BaseCase Eco

BaseCase Eco

Bilanzdaten BaseCase_BiIl BaseCase_BiIl BaseCase_Bil BaseCase_BiIl BaseCase_Bil
Technische Parameter BaseCase TP S ME _P10_TP S ME M10_TP S LPS P10 _TP S LPS M10_TP
Dynamisches Kundenverhalten Base_Lps Base_Lps Base_Lps Base_Lps Base_Lps
Managementregeln Base_MR Base_MR Base_MR Base_MR Base_MR
Andere Faktoren Base Oth Base Oth Base Oth Base Oth Base Oth

Phase 1 - Deterministische Cashflows
Run Settings

Phase 2 - CEV

Run Settings

Phase 3 - Stochastischer Lauf

Run Settings

VR_2009FY_KP1_RS VR _2009FY_KP1_RS VR_2009FY_KP1_RS VR_2009FY_KP1_RS VR_2009FY_KP1_RS

VR_2009FY_ALS2_RS VR _2009FY_ALS2_RSVR_2009FY_ALS2_RSVR_2009FY_ALS2 RSVR_2009FY_ALS2_RS

VR_2009FY_ALS3_RS VR _2009FY_ALS3 RSVR_2009FY_ALS3_RSVR_2009FY_ALS3 RSVR_2009FY_ALS3_RS
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MCEYV - Prozessautomatisierung

Ergebnis

» Technik zurlckdrangen — Fachliches betonen

« Prozessvereinfachung — Uberblick behalten

* Prozessvereinheitlichung — Standards schaffen

* Fehlervermeidung — Prozessstabilitat

» Hohe Performance — Prozess unter Zeitdruck
« Konzentration auf das Wesentliche — Definieren, Analysieren

« Verfugbarkeit 7x24h und Einsparung von Ressourcen
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Inhalt

* Motivation
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Prophet — Testautomatisierung
Ausgangsituation

Ziel: Vereinheitlichung unterschiedlicher Prophet-Landschaften

Mehrere Modelle betroffen

Standards schaffen: Implementierung, Tabellenkonzept und Dokumentation
* 100 Produkte + 100 SameAs

Neuimplementierung
* < 10 Produkte, keine SameAs
» Tarifspezifika Uber Modelpoints gesteuert

Notwendig: Qualitatssicherung auf mehr als 200 Produkten
« Einige tausend Testfalle
* Mehrere Testdurchlaufe
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Prophet — Testautomatisierung
Bestandsmigration, teilautomatisiert

« Bestandsaufbereitung zur Erzeugung von Prophet-ModelPoints
» DA: Datenaufbereitung

Plausibilisierung

Selektion/Reduktion auf Teiloestand

Neues Format: CSV
« DCS: Datenmapping

Ubersetzen in das Prophet-Modell

Y Y Y
Bestands-
Daten Prophet
daten ModelPoints
in
ass | L) 0 0 0
CSvV )
BFS Bestands
Format
(1Mio.) daten
./ N J \ J
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Prophet — Testautomatisierung
Testfalle erstellen, teilautomatisiert

 Ziel: Testbestand erzeugen mit hoher Abdeckung aller relevanten Merkmale

auf Produkt-, Tarif- und Vertragsebene

« Testfalle werden nach den Kriterien einer Testmatrix aus dem Bestand mittels

DCS selektiert und eine Abdeckungsmaitrix generiert.

« Weitere Testfalle definieren, falls wichtige Testkriterien im Bestand fehlen.

26

O )

Prophet

ModelPoints

Bestands-

daten

./

(=)

Der Aktuar unter Solvency II: Viel mehr als nur Rechenknecht

R

Prophet

ModelPoints

Testbestand

(5000)

—
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Prophet — Testautomatisierung
Einzelvertraglicher Test, teilautomatisiert

» Referenztest:
* Regressionstest:

27

Prophet ~ Prophet

Tarifrechner ~ Prophet

Testfalldefinition Modelpoints

Testdefinition Testfalle, VergleichsgroBen,
Gutekriterien etc.

Testdurchflihrung Testautomat
Testauswertung Testautomat
Testdokumentation Testautomat

Testanalyse

Der Aktuar unter Solvency II: Viel mehr als nur Rechenknecht

Teilautomatisiert

Manuell

Automatisiert
Automatisiert
Automatisiert

Manuell

Einmalig

Einmalig

Mehrfach
Mehrfach
Mehrfach
Mehrfach
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Prophet — Testautomatisierung
Testautomat: Steuerung

[—

A

Setting

Titel
System
System-Name
System-Pfad

bestehende Ergebnisse verwenden

Ergebnispfadname
Testgruppe
Vergleichsstartmonat
Vergleichsstartjahr
Vergleichsendjahr
Vergleichsdatendichte
Arbeitskopien
Arbeitskopiepfadname

Testfall

savel deletel -

e I I e 0 45 [ 8 SO ' [PRNE 8 SRR O, ) VAN ) [N, ) S, 1 . f
H—L::mm-qmth-h-wm_zgmm'ﬂmm-hwm_ug

TF_DKAPS651.MBP
TF_DKAP8652 NBP
TF_DKAP&661.NBP
TF_DKAP8671.NBP
TF_DKAPS681.MBP

refresh |

run

28
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Prophet — Testautomatisierung
Testautomat: Testdefinition

TG _KAP Einzel BD
Testfall 1 [Testfall 2 |Variablengruppe 1|Variablengruppe 2 [Evaluation
TF_DKAPBE51NBP _ TF_DKAPB651.NBP VNP _KAP Einzel VP _KAP Einzel EVAL KAP Einzel BD
TF_DKAPBES2.NBP  TF_DKAP8652.NBP  VNP_KAP Einzel VP_KAP_Einzel EVAL_KAP_Einzel_BD
TF_DKAP8661.NBP  TF_DKAPBGEI.NBP  VNP_KAP Einzel VP _KAP Einzel EVAL_KAP_Einzel_BD
TF_DKAPB6TINBP  TF DKAPS6TINBP VNP _KAP Einzel VP _KAP Einzel EVAL KAP Einzel BD
TF_DKAPBES1NBP  TF DKAPS681NBP VNP _KAP Einzel VP _KAP Einzel EVAL KAP_Einzel BD
VNP KAP Einzel Tarifrecher KA 1986 xls VP KAP Einzel Tarifrechner KA 1386 xIs\orgaben
|ZW x BZw TarifberechnunglAR5 ANMN_PRMAL_PP ’éi"e_ 5 'I['” = 1[?8 Sa ﬁ i E.” "o 315 e
5 Bt TarferechnungAP e i L
BZw TarifberechnunglAQ5 ANN_PREM_PP TF_DKAP8652 NBP KAS6 N 2010 30 mannlich
Z(..) TarifberechnunglANE SINGPRMBL_PP TF_DKAP8653 NBP KAB6 N 2010 30 mannlich
ViU Tabeemegorsoris | [SNGPMARS | |ocemetee oe & a0 mede
i ] i, o ;o - weiblic
U_m*0 Tar!mEFECh”””QIBGS_‘EGwE PREM INC PP TF_DKAP8663.NBP KAB6 N 2010 20 weiblich
M_m Tarifberechnung!BH5:BH126 7L RES PP TF_DKAP8671.NBP KAB6 N 2010 23 mannlich
Todesfall VP Tarifberechnung!BV5:BV126 G ZILLRES PP TF_DKAP8672.NBP KAB6 N 2010 23 mannlich
RKW_m_gar Tarifberechnung!BY5-BY 126 MM RES PP E_gmgggg?-ngg ﬁgg m gg}g gg m?””:?cn
5 o] Ut Soiaton b e PS_MORT_COST TF_DKAPB682.NEP KAS6 N 2010 2 waniich
G K(m) Tarifberechnung!CES:CE126 PS_PREMIUM TF DKAP&691 NBP KASE N 2010 97 weiblich
Zii_m Tarifberechnung!CF5:CF126 PS_SUM_ASSD TF_DKAP8692.NBP KAB6 N 2010 27 weiblich
GV_m Tarifberechnung!C05:C0O126 PS_MATH_RES TF_DKAP8693.NBP KABE N 2010 2 we?bl?ch
U_r‘l’l"B Tarifberechnung!CSE:CS125 PH_PROF_CSH TF_DKAPS6101.NBP KABG M 2010 35 WB!b|!Ch
S m'B TarifberechnungICR5-CR126 VAl ACCD BOM TF_DKAP86102.NBP KAB6 N 2010 35 weiblich
ASG m Tarifberechnung!CT5:CT126 : [ Gutekriti | Gutekritz Gittekrit3
SUA m Tarifberechnung!CZ5-CZ126 1 EVAL KAP Einzel BD intervall [ABsolt]Relaiiv [ABsolut |Relaiv]Absolut|Relatlv
SUA mALF TarifberechnunglDAS-DA126 VN _KAP Einzel [VP_KAP Einzel [Bezeichnung | Intervall-3
| I - - - = - Intervall-2 -15 -T%

S i Dot | D ANN_PRMAL_PP Bruttojahresbeitra GutekritT || f == e

- : B Brutto ANM_PRMBL_PF Bruttojahresbeitra Gitekrit1
Todesfallleistung VP Tarifberechnung!DE5S:DE126 W x BZw ANN PREM PP Jiiweszahibeilrag |Gkt Inteivsill —
HN n. Mberclunmgi eV | §i5, PREM_INC_PP Zahibsirag GitekritZ || [l e ET
Risikobeitrag TarifberechnungAVS:AVIZ6 | H7, ZUSATZBETRAG Zusatzbeitrag Ger Gitekrit1 || | merai3
Ratenzgschlag Tar!fberechnung:AKE:_:’-\XQE V. m/U m fZILL RES PP Gezillmerte Reser Gitekrit 1
Sparbeitrag Taf!fbef“h”“"giam;aawﬁ Um0 G ZILLRES PP Ungezillmerte Res Gitekrit1
finodisaiionsbesray | Torfheeclommetits B 6. | oiccbligE DTH_BENEX_PP garantierte Todesf Gutekrit2
SparB Tarifberechnung!BK5:BK126 | Hpwyy m gar SUR_VALEX PP garantierter Ruck} Gatekrit2
Zinsen Tarifberechnung!BL5:BL126 G_R(m) PS MORT COST Risikotberschuss Giitekrit1
Risikobeitrag aus DR Tarifberechnung!BN&:BN126 Zi m PS MATH RES Zinsiberschussar Gatekrit1
Verwaltungskosten  Tarifberechnung!BO5:BO126 GV m PH PROF_CSH Gewinnverrechnur Gatekrit1
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Prophet — Testautomatisierung
Testautomat: Auswertung

Gezillmerte Reserve

Ungezillmerte Reserve

igarantierte Todesfallleistung

igarantierter Rickkaufswert

Risikoiiberschussanteil

Zinsiiberschussanteil

Gewinnverrechnung

V. m/Um
ZILL_ RES PP
Abs. Difference
Rel. Difference
Test Result

U_mr0
G_ZILLRES PP
Abs. Difference
Rel. Difference
Test Result

Todesfall VP
DTH_BENEX_PP
Abs. Difference
Rel. Difference
Test Result

RKW _m_gar
SUR_WALEX_PP
Abs. Difference
Rel. Difference
Test Result

G_R(m)

PS5 MORT COST
Abs. Difference
Rel. Differance
Test Result

Zi_m

PS MATH RES
Abs. Difference
Rel. Difference
Test Result

GV _m
PH_PROF_CSH
Abs. Difference

Rel. Difference
I + O 1+

(-515)
(-1% | 1%)

(515)
(1% | 1%)

111
(-0.01% | 0.01%)

11
(-0.01% | 0.01%)

(-215)
(-1% | 1%)

(515)
(1% | 1%)

(515)
(1% | 1%)

0 - 0
0% 0%
0 - 0
0% 0%
0,0 - 0.0

0.00% 0.00%

1.0 -
0.06% 0.00%

0- 0
1% 0%
0 - 0
0% 0%
0% 0%

- 1750 - 182 1.445 3131 4.880
- 1.750 - 182 1.445 3.131 4880

- 1.479 3.012 4.602 6.251
- 0 1.479 3012 4 602 6.251

- 25.000,0 250000 250000 25000,0
- 25.000,0 25.000,0 25.000.0 25.000.0

- - 1.301,0 0 28180 44170
- - 1.300,2 | 281789 44160
1.0
0,06% 0.02%

- - 23 21 20
22 21 20
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Prophet — Testautomatisierung
Hoher Automatisierungsgrad bewirkt ...

» Technik zurlckdrangen — Fachliches betonen

« Prozessvereinfachung — Uberblick behalten

* Prozessvereinheitlichung — Standards schaffen

* Fehlervermeidung — Prozessstabilitat

« Hohe Performance — Prozess unter Zeitdruck
« Konzentration auf das Wesentliche — Definieren, Analysieren

Verflgbarkeit 7x24h und Einsparung von Ressourcen
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Der Aktuar unter Solvency Il — Viel mehr als nur ein
Rechenknecht?

« Aktuare mussen
 ihre Arbeit dokumentieren
« ihre Modelle verstandlich erlautern

 aufgrund wachsender Komplexitat der Modelle mehr Zeit fur die Analyse der Modelle
verwenden

« Deshalb: nutzen Sie die Chance!
» Analysieren Sie Ihre aktuariellen Prozesse im Unternehmen und

« Automatisieren Sie diese so weit wie moglich.

« Dann bleibt mehr Zeit fir die wirklich interessanten Aufgaben...
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